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CBA

Contenidos del Paquete

FED

Transmisor Relay Auriculares Eon

Cable de audio AUX 
de 3,5 mm

Cable de alimentación 
USB tipo C

Adaptador dual de 3,5 mm

Estuche de viaje 
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Para ver y comprar accesorios Sky Eon, visite avantalk.com/Sky-Eon/accessories
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Introducción del Producto (Transmisor)

Descripción del Producto

Indicador de estado 
de la batería

Botón multifunción (MFB)

B

Indicador de conexiónA

3

ON/OFF1

Ajuste de volumen2

ON OFF
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1

3

2

Interruptor para encender/apagar el Relé

No Tecla Función

Presione una vez o mantenga presionado para ajustar el 
volumen

Mantenga presionados ambos durante 6 segundos para borrar 
el historial de emparejamiento (no borrará los auriculares Eon 
bloqueados)

Mantenga presionado durante 2 segundos para ingresar al 
modo de emparejamiento

Presione una vez para iniciar manualmente la reconexión al 
último dispositivo emparejado

Haga doble clic para ver el nivel de la batería

Función de las Teclas

ON OFF

MFB



87

SKY EONManual de Usuario

A

B

No.

Destellos rojos y azules alternos

Indicador Estado

Emparejamiento

Conectado

Reconectado

Historial de conexiones 
eliminado

Recarga

Carga completa

Estado de la batería

Azul �jo

Azul parpadea cada segundo

Azul y rojo (rosa) �jos al mismo tiempo 
durante 3 segundos

Cualquiera de los 4 indicadores LED 
parpadeando

Los 4 indicadores LED apagados

Blanco �jo durante 1 segundo 
(después de encender)

Indicadores LED

ES
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Introducción del producto (Auriculares)

Descripción del producto

ANC/transparencia/modo normal

Indicador de modo 
de audición

Botón de modo EQ

Botón ON/OFF/alámbrico/
EMPAREJAR

AUX 3.5mm jack

Indicador de 
ocupado

AN
C

EQ

O
FF/

W
ired

O
N
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old
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/
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X/ /

Indicador de estado
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Función de las Teclas

OFF/
Wired

ON

Hold 
to Pair 

EQ

/

ANC

4

5

6

7

Cambie a la posición "ON/OFF" para encender/apagar los 
auriculares.

Presione una vez para reproducir/pausar.

Cambie a la posición "WIRED" para usarlo como un auricular 
con cable.
Cambie a la posición "HOLD TO PAIR" y manténgalo presionado 
durante 2 segundos para ingresar al modo de emparejamiento.

Inicie manualmente la reconexión con el último dispositivo 
emparejado: deslice el interruptor a "Hold to Pair" una vez.

Mantenga presionados ambos botones durante 5 segundos 
para borrar el historial de emparejamiento.

Presione una vez para alternar entre los modos balanceado 
y refuerzo de graves.

Presione una vez para cambiar entre los modos Cancelación 
activa de ruido/Transparencia (escuche su entorno)/Normal.

Presione una vez para aceptar/�nalizar la llamada.

Presione una vez para aumentar/disminuir el volumen.
Manténgalo presionado durante 2 segundos para 
saltar/repetir la pista.

Mantenga presionado durante 2 segundos para rechazar la 
llamada.
Presione dos veces para volver a marcar el último número.

No. Tecla Función

NOTA: Para responder llamadas en un iPhone, presione el botón de los auriculares para 
activar           el micrófono de los auriculares. Puede responder llamadas de Android con 
auriculares o teléfono.
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Nota: Las funciones del paso 5, que incluyen "reproducir, pausar, saltar, reproducir pistas y 
gestionar llamadas" solo funcionan cuando los auriculares están conectados a una fuente 
de audio, no al transmisor.

Indicadores LED

Rojo sólido.

Rojo intermitente. Batería baja

Encendido

Apagado

Recarga 

Azul parpadea, alerta de voz "BATTERY  
HIGH/MEDIUM/LOW”.

Rojo �jo durante 1 segundo y luego 
apagado, alerta de voz “GOODBYE”.

Emparejamiento

Conectado

Desconectado

Destellos rojos y azules alternos, alerta 
de voz “PAIRING”.

Azul parpadea cada 5 segundos, alerta 
de voz "CONNECTED".

Azul parpadea cada 2 segundos, alerta 
de voz "DISCONNECTED".

Verde solido, alerta de voz "NOISE 
CANCELING".

Modo de Cancelación Activa de 
Ruido (ANC)

Modo de transparencia

Modo normal

Parpadeo verde cada 5 segundos, 
alerta de voz “TRANSPARENCY”.

LED apagado, alerta de voz “NORMAL”.

Historial de conexiones eliminadoRosa �jo durante 5 segundos, luego 
se alternan destellos rojos y azules.

En llamadaRojo sólido.

C

D

E

No. Indicador y Alerta de Voz Estado
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PASO 1
Asegúrese de que el transmisor esté apagado. (De lo contrario, el transmisor y los 
auriculares se conectarán automáticamente ya que están bloqueados juntos de manera 
predeterminada).

PASO 2 
Desliza la llave                             para encender los auriculares. Pon tus auriculares en 
modo PAIRING deslizando el botón                             en "HOLD TO PAIR" y manténgalo 
presionado durante 2 segundos hasta que el LED parpadee en rojo y azul.

Uso de Auriculares con Su Dispositivo

Emparejamiento y Conexión

PASO 3
Encienda el Bluetooth de su dispositivo y seleccione "Avantree Eon" en el menú de 
Bluetooth.

O
FF/
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ired
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N
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Hold for 2s 
OFF/

Wired
ON

Hold 
to Pair 

OFF/
Wired

ON

Hold 
to Pair 

OFF/
Wired

ON

Hold 
to Pair 
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Para un uso posterior, los auriculares deberían volver a conectarse automáticamente al 
último dispositivo emparejado unos segundos después de encenderlos. De lo contrario, 
puede activar manualmente la reconexión deslizando el interruptor                              en 
"HOLD TO PAIR" una vez o seleccionando "Avantree Eon" en el menú Bluetooth de su 
dispositivo.

PASO 4
Mantenga los auriculares cerca de su dispositivo y espere de 5 a 10 segundos o hasta 
que se conecten. Una vez conectado correctamente, el indicador LED del auricular 
parpadeará en azul y escuchará una alerta de voz "CONNECTED".

Accessory
Accessory
Avantree Eon

MY DEVICES

O
FF/

W
ired

O
N

H
old

 
to Pa

ir 

“Connected”

OFF/
Wired

ON

Hold 
to Pair 
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Sound
Output

Choose your output device

Input
Choose your input device

Avantree Eon

Avantree Eon

Settings System Sound

Sound

Avantree Eon

Output
Select a device for sound output:

Avantree Eon

Input
Select a device for sound input:

    System
Preferences...

Sound

Es posible que deba con�gurar sus ajustes de audio cuando use Eon con su PC o 
computadora portátil.

PASO 1
Acceda a la con�guración de audio de su dispositivo y con�gure "Avantree Eon" 
como predeterminado en SALIDA DE AUDIO / REPRODUCCIÓN. Con�gure 
"Avantree Eon" como predeterminado en INPUT /MIC.

PASO 2
Repita los pasos anteriores en su software de reuniones (por ejemplo, Teams, Zoom, 
Skype, etc.)  

Con�guración de Ajustes de Audio (Solo para PC)
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Settings

Settings

Settings

Avantree Eon

Avantree Eon (Hands Free)

Avantree Eon (Hands Free)

Avantree Eon (Hands Free)Test Speaker

Avantree Eon (Hands Free)

Activity

Audio devices

Devices

Audio

Speaker

Speaker

Microphone

Microphone Test Mic

INPUT DEVICE

VOICE SETTINGS
OUTPUT DEVICE

INPUT VOLUME OUTPUT VOLUME

Avantree Eon (Hands Free) Avantree Eon (Hands Free)

NOTA: En Windows 11/macOS, no existe la opción "Altavoz"; seleccione "Avantree 
Eon" como el valor predeterminado en su lugar.
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Usar como un Auricular con Cable

Simplemente conecte el cable de audio AUX de 3,5 mm tanto a sus auriculares 
como a su dispositivo de salida de audio.

PASO 1
Desliza la llave                            en “OFF / Wired.”

PASO 2

ANC

EQ

NOTA: En el modo con cable, los modos de audición (ANC, transparencia, normal) y todos los 
demás botones integrados no funcionan. 

OFF/
Wired

ON

Hold 
to Pair 
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Conecte el transmisor a un sistema de entretenimiento a bordo (use un adaptador si 
es necesario) o cualquier otra fuente de audio equipada con un conector de audio 
AUX de 3,5 mm.

Usar Sky Eon en un Avión

Conectar el Transmisor a la Fuente de Audio

Conectar los Auriculares al Transmisor

Paso 1
Mueva el interruptor en                       para encender el transmisor.

Paso 2
Mueva el interruptor                            en ON para encender los auriculares. 
Asegúrese de que sus auriculares no estén emparejados con ningún otro dispositivo. 
Espere 5~10 segundos, hasta que el indicador        en el transmisor se vuelve azul �jo. 
Se conectan automáticamente.

De lo contrario, puede volver a conectarse manualmente presionando el MFB del 
transmisor una vez.

ON OFF

A A

C

OFF/
Wired

ON

Hold 
to Pair 
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PASO 1
Una vez que los auriculares Eon se hayan emparejado con éxito, ponga el transmisor 
en modo PAIRING manteniendo presionado el MFB hasta que el LED        parpadea en 
azul y rojo alternativamente.

PASO 2
Pon tu segundo par de auriculares Bluetooth en modo PAIRING. Consulte el manual de 
usuario de los auriculares para obtener más detalles si es necesario.

PASO 3
Mantenga el transmisor y su segundo dispositivo juntos y espere de 5 a 10 segundos 
hasta que se conecten. Una vez conectados, ambos indicadores              se volverán 
azules �jos.

Si aún no se conectan, es posible que deba volver a emparejar los dispositivos. Ponga 
el transmisor en modo PAIRING manteniendo presionado el MFB hasta que el LED
parpadea en azul y rojo alternativamente. Ponga los auriculares en modo PAIRING 
moviendo el interruptor                               en "Hold to Pair" y manténgalo presionado 
durante 2 segundos hasta que el LED parpadee en rojo y azul alternativamente. Una 
vez conectado, el indicador        en el transmisor se volverá azul �jo.

NOTA: Si ha emparejado los auriculares con un dispositivo Bluetooth diferente, apague 
Bluetooth en esos dispositivos. Es posible que se conecten auriculares a ese dispositivo 
en lugar del transmisor Relay.

NOTA: El modo de auricular doble funciona con la mayoría de los auriculares, pero no 
con todos. Algunos auriculares inalámbricos verdaderos en particular no funcionan bien 
con el modo de auriculares duales de los transmisores Bluetooth. Si no obtienes audio 
cuando tienes un enlace doble, intenta apagar y encender los auriculares afectados.

Conectar un Segundo par de Auriculares al Transmisor

OFF/
Wired

ON

Hold 
to Pair 
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Haga doble clic en el MFB del transmisor para veri�car el nivel de la batería. Lo mejor 
es cargarlo cuando el Relay tiene un 25 % de carga de batería o menos.

Recargar

Recargar el Transmisor

Si escucha un aviso de voz "LOW BATTERY" y ve una luz roja intermitente         , eso 
signi�ca que es hora de recargarlos.

Recargar los Auriculares

C

A

E

 25%  50%  75%  100% 
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Especi�caciones Técnicas
Transmisor 

Versión Bluetooth v5.3

Radio de conexión Hasta a 33ft / 10m

Per�les de Bluetooth AVRCP, A2DP

Códecs de audio compatibles aptX Low Latency; aptX adaptive; 
aptX HD, aptX, SBC

Voltaje DC5.0V / 500Ma-2A

Dimensiones del producto

Peso neto

125mmx24mmx12mm

15g



100

ES
SKY EONManual de Usuario

Versión Bluetooth v5.0

AAC, SBC

HSP v1.2, HFP v1.7, AVRCP v1.6 
and A2DP v1.3.1

Códecs de audio compatibles

Radio de conexión

Driver

Impedancia

Tasa de respuesta

Tiempo de carga

Hasta a 50ft / 15m

40mm

32Ω

20Hz - 20KHz

~2.5 horas

Per�les de Bluetooth

Auriculares

Distorsión armónica total (THD)

Dimensiones del producto

Peso de los Auriculares

Diámetro/profundidad de las almohadillas

Diámetro exterior de las almohadillas

Voltaje

Puerto de carga

<0.5% (1khz)

191mm x 156mm x 92mm

~300g

68mm x 47mm / 35mm 

110mm x 90mm

DC5.0V / 500Ma-2A

Type C
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FAQ
A continuación se presentan algunas de las preguntas más comunes que la gente 
tiene al instalar.

Puedo usar el transmisor con equipos de gimnasio GYM?
Sí, se puede utilizar en cualquier dispositivo de audio con una salida AUX de 3,5 mm, 
incluso en una cinta de correr o en un televisor.

Por qué el micrófono no funciona con mi PC?
Hay varias razones por las que el micrófono puede no funcionar con su PC. El 
problema también podría estar relacionado con el hardware o la con�guración de su 
computadora. Para determinar si se trata de un problema de hardware, conecte los 
auriculares a su teléfono e intente llamar a alguien, con y sin el micrófono boom. Si 
no hay problemas, vuelva a veri�car la con�guración de su computadora.

Por qué el audio no pasa del teléfono a la PC con la función de conexión dual?
Para cambiar entre el teléfono y la PC, primero pause/�nalice la llamada en el dispositivo 
actual (ya sea usando los controles en el dispositivo activo o presionando el botón 
correspondiente en el auricular).
Después de 7 a 10 segundos, inicie el audio en el segundo dispositivo. El Eon debería 
cambiar automáticamente entre dispositivos.

Asegúrese de que solo una aplicación de reunión esté abierta a la vez.
Asegúrese de que la con�guración de su PC esté con�gurada correctamente: 
veri�que la con�guración de audio de su computadora y asegúrese de que 
Eon esté seleccionado como fuente de entrada y salida. Compruebe también 
la con�guración de audio de su software de reuniones.
Asegúrese de que no haya interferencias de un segundo dispositivo: si su 
Eon está conectado a otro dispositivo a través de un enlace dual al mismo 
tiempo, intente desconectarse del otro dispositivo.
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Cómo reemplazo las almohadillas para los oídos, la banda para la cabeza y las 
baterías?
Por qué no se conectan mis auriculares?
Por qué no puedo escuchar el sonido en mis auriculares?

......
Para obtener respuestas a preguntas como estas y una lista completa de las preguntas 
más frecuentes, puede visitar avantalk.com/support/sky-eon o puede comunicarse 
con nosotros directamente para obtener más ayuda.
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Contáctenos

Tickets de Soporte        avantalk.com/submit-a-ticket

Mail de Soporte        support@avantalk.com

FAQ        avantalk.com/support/sky-eon

USA / CA                           +1800 232 2078  (9am-6pm PST, Mon-Fri )

UK                                       +44 20 8068 2023 (9am-6pm, GMT, Mon-Sat)

DE                                       +49 32221097297 (11am-9pm, CET, Mon-Sat )

FR                                        + 33 176340312 (11am-9pm, CET, Mon-Sat )

IT                                         +39 06 9480 3330 (9am-6pm, CET, Mon-Sat )

ES                                        + 34 931786261 (9am-6pm, CET, Mon-Sat )

AU                                       + 61 2 8310 9897 (11am-7pm, AEST, Mon-Fri)
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